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o QUYET PINH
V/v Ban hanh chuin diu ra ngoai ngir khong chuyén - Tieng Anh ap dung cho khoa
tuyén sinh tir niim 2022 do6i véi hinh thire dao tao dai tra, chat lwgng cao va tién tién

HIEU TRUOGNG TRUONG PAI HOC NONG LAM THANH PHO HO CHI MINH

Cdn cir Ludt Gido duc Dai hoc ngay 18/06/2012; Ludat s6 34/2018/QH14 ngay
19/11/2018 sira déi, bo sung mot 6 diéu ciia Ludt Gido duc dai hoc;

Can cit Nghi dinh s6 99/2019/ND-CP ngay 30/12/2019 ciia Thit twéng Chinh phii vé
viéc ban hanh “Quy dinh chi tiét va hwéng dén thi himh mot sé diéu ciia ludt siva doi, bo
sung mot 6 diéu cua Ludt Gido duc dai hoc”;

Cén ctr Thong tw 01/2014/TT-BGDDT ngay 24/01/2014 ciia Bé truong Bo Gido duc

va Ddo tao vé viéc ban hanh “Khung ning luc ngogi ngit 6 bdc dung cho Viét Nam”;

Céin cir Thong tw 08/2021/TT-BGDPT ngay 18/03/2021 ciia B$ trudng B Gido duc
va Pao tao vé viéc ban hanh “Quy ché dao tao trinh d6 dai hoc”;

Cén civ Quyét dinh 2500/QD-DHNL-DT ngay 18/08/2021 cua Hiéu trudng Truong
Dai hoc Néng Léam Thanh phd H6 Chi Minh vé viéc ban hanh “Quy ché hoc vu dp dung cho
Bdc Dai hoc dao tao theo hé théng tin chi”;

Theo dé nghi ciia Truéng Phong Dao tao,
QUYET PINH:
Pidu 1: Ban hanh chudn dau ra ngoai ngit khong chuyén - Tiéng Anh (Phu luc dinh

kém) ap dung cho sinh vién khoa tuyén sinh tir ndm 2022 dbi vai hinh thie dao tao: dai tra,

chét luong cao va chuong trinh tién tién nhu sau:

STT | Hinh thire dao tao Chuén diu ra theo khung niing lwc ngoai ngir

01 |Paitra Bac 3 (cip do B1)

02 | Chét luong cao Bac 4 (cip do B2)

03 | Tién tién Bac 4 (cap do B2)




Piéu 2: Quyét dinh nay co6 hiéu luc ké tir ngay ky ban hanh va thay thé cho cic

Quyét dinh lién quan trudc day.

Piéu 3: Ong (Ba) Truong Phong DPao tao, Truéng Khoa Ngoai ngit - Su pham, Gidm
d6c Trung tim Ngoai ngit, Truong Phong Quan ly chét luong, Trudng cac Khoa, Giam dbe
cac Phan hi¢u, cac don vi c6 lién quan va sinh vién tu khoa tuyén sinh nam 2022 chiu trach

nhiém thi hanh quyét dinh nay./.

Noi nhin:
- CT HPT; Phé HT (théng bdo),
- Cdic don vi (dé thuc hién);
- Luu: HC, PT.
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1. Mirc d) twong thich giita Khung ning lwc ngoai ngit Viét Nam (KNLNNVN) va
Khung tham chiéu chung Chau Au (CEFR)

KNLNNVN CEFR
) Bac 3 Bl
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Bac 4 B2

2. Noi dung Khung niing lwc ngoai ngir Viét Nam bac 3
2.1 M6 ta téng quat

C6 thé hiéu duoc cac y chinh cua mot doan van hay bai phat biéu chudn muc, rd rang
v& cac chu dé quen thudc trong cong viée, trudong hoc, gidi tri. C6 thé xir Iy hau hét cac tinh
hudng xay ra khi dén khu vuc c6 st dung ngodn ngt do. Co thé viét doan van don gian lién
quan dén cac chii @& quen thudc hodc ¢4 nhan quan tdm. Co thé mo ta duoc nhitng kinh
nghiém, sy kién, gidc mo, hy vong, hoai bio va c6 thé trinh bay ngin gon céc Iy do, giai
thich y kién va ké hoach ctia minh.

2.2 M6 ta cac ky nang
2.2.1 M6 ta ky nang nghe
2.2.1.1 Dac ta téng quat cho ky ning nghe

- C6 thé hiéu dugc nhiing thong tin hién thuc don gidn dugc dién dat ro rang bé‘mg
giong chudn vé& cac chii d lién quan téi cudce séng va cong viéc thudng ngay;

- C6 thé xé4c dinh dugc y chinh trong céac bai noéi duge trinh bay rd rang vé nhiing chu
dé thuong gdp trong cudc séng, cdng viéc hay truong hoc, ké ca cac cau chuyén khi dugc
di®n dat rd rang bang phuong ngir chuan phd bién.
2.2.1.2 Nghe hi thoai giita nhirng ngwoi ban ngir hay nhirng ngwoi khong truc tiép débi
thoai

C6 thé hiéu duoc y chinh clia cac hoi thoai m& rong néu 101 n6i duge dién dat rd rang

bang ngon nglt chuan muec.
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2.2.1.3 Nghe trinh bay va hgi thoai

- C6 thé theo dbi va hiéu dugc dan y cia cac bai noi ngén, don gian vé cac chu dé
quen thudc néu dugc dién dat theo giong chuén, 16 rang;

- C6 thé theo ddi va hiéu duogc cac bai giang hay cudc néi chuyén vé dé tai quen
thudc hodc trong pham vi chuyén mon ctia minh néu dugc dién dat mot cach don gian véi
cAu triic o rang.
2.2.1.4 Nghe thong bso, hwéng dén, chi din

- C6 thé hiéu, lam theo dugc cac thong tin k§ thudt don gian nhu huéng dan van hanh
cac thiét bj thong dung;

- C6 thé hiéu c4c chi din chi tiét (vi du nhu cac huéng dan vé giao thong).
2.2.1.5 Nghe dai va xem truyén hinh

- C6 thé hiéu cac y chinh ctia cac chuong trinh diém tin trén dai phat thanh va nhitng
ndi dung phong van, phong su, phim thoi sy ¢6 hinh anh minh hoa cho néi dung cbt truyén

duoc dién dat rd rang va bang ngdn ngtt don gian;

- C6 thé nim bét duge cac y chinh trong cdc chuong trinh phat thanh va truyén hinh

v& céc dé tai quen thude va dugc dién dat twong doi cham va rd rang;

- C6 thé hiu mot phan twong do6i ndi dung cac chuong trinh phat thanh va truyén
hinh v& cdc chi diém ma ban than quan tdm, vi du nhu cac cudc phong van, cdc bai giang
ngén va cac ban tin dugc dién dat twong doi chdm va rd rang.

2.2.2 Mo ta ky nang noi
2.2.2.1 Pic ta tong quat cho ky ning néi doc thoai

- C6 thé giao tiép twong doi tu tin vé cac van dé quen thudc lién quan dén s¢ thich,

hoc tip va viéc lam cia minh. Co thé trao ddi, kiém tra va xac nhan thong tin, giai thich van

dé nay sinh. C6 thé trinh bay y kién vé cac cht dé van hoa nhu phim anh, sach bao, am nhac;

- C6 thé tham gia dam thoai vé cac chu dé quen thudc ma khong céan chuan bi, the
hién quan diém c4 nhan va trao doi thong tin vé cac chi dé quen thudc lién quan dén so

thich ¢4 nhan, hoc tap, cong viéc hodc cudc song hang ngay.
2.2.2.2 Noi doc thoai: M6 ta kinh nghiém

- C6 thé md ta don gian veé cac chu dé quen thudc trong linh vue quan tdm;
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- C6 thé trinh bay, mo ta bang céc dién ngdn don gian vé mot cdu chuyén ngin c6 noi
dung gin giii thudc cac chu dé quen thudc;

- C6 thé ké chi tiét vé kinh nghiém ban thén, cdt truyén ctia mot cudn sach, bo phim
hay va cam xudc cua minh;

- C6 thé néi vé nhiing wdc mo, hy vong va udc vong, cac su ki¢n c6 thét hodc gia
tuong.
2.2.2.3 Néi doc thoai: Lap ludn

- C6 thé tranh ludn mot cach rd rang, cing c¢b quan diém ctia minh bang nhitng 1ap
ludn va céc vi du minh hoa thich hop;

- C6 thé tao ra chudi 1ap luan hop ly;

- C6 thé tranh luan cho mot quan didm cu thé bang cach dua ra nhiing 14p luan wu,
khuyét diém cta mdi lya chon.
2.2.2.4 Néi doc thoai: Trinh bay truéc ngwoi nghe

_ C6 thé trinh bay nhiing bai thuyét trinh don gian, duge chudn bi truée vé mot cha
dé quen thudc hodc linh vuc ban than quan tdm mot cach rd rang dé ngudi nghe dé dang
theo dai vi nhitng diém chinh da duoc giai thich v6i d6 chinh xdc hop ly;

- C6 thé tra 161 nhitng cau hoi vé bai trinh bay tuy nhién doi khi van phai hoi lai khi
céu hoi qua nhanh.
2.2.2.5 Pac ta tong quat cho k§ ning néi twong tac

- C6 thé sir dung ngdn ngit don gian dé giai quyét hau hét cac tinh hudng c6 thé phat
sinh trong khi di du lich;

» - C6 thé bit ddu mot cudc hoi thoai vé nhitng chil d& quen thudc ma khong can chuén
bi truge, thé hién nhitng quan diém cé nhan va trao dbi thong tin vé nhiing cht dé quen
thudc vé cudc sdng thudng ngay;

- C6 thé giao tiép tuong ddi tu tin v& nhitng van dé quen thudc va khong quen thudc
lién quan t6i linh vye chuyén mon hodc quan tam cia minh. C6 th8 trao dbi, kiém tra va xéc
nhan thong tin, xu ly céc tinh hubng it gap va giai quyét vén dé;

- C6 thé bay td suy nghi v& nhitng chu dé van héa, ¢6 tinh triru twong nhu phim anh,

am nhac.
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2.2.2.6 Noi twong tac: Hgi thoai

- C6 thé tham gia hdi thoai vé nhitng chu dé quen thudc ma khong cAn chudn bi trudc,
tuy nhién ddi lic van con kho khan dé thé hién chinh xac diéu minh mudn noi;

- C6 thé hiéu nhiing 161 néi truc tiép trong hoi thoai hing ngay mic du thinh thoang
van phai hoi lai nhitng tr va cum tlr cu thé;

- C6 thé dién dat cam xtc va ing X1t trudc nhitng cam xdc nhu ngac nhién, vui, budn,
quan tam va tho o.
2.2.2.7 Néi twong tac: Giao dich hang hoa va dich vu

- C6 thé xur Iy hau hét cac tinh hubng phat sinh trong khi di du lich, td chire cho
chuyén du lich nhu dit chd, 1am giéy tO v4i cac co quan cd tham quyén khi di du lich nudce
ngoai;

- C6 thé xr 1y nhiing tinh hubng bit thudng & cac ctra hang, buu dién, ngén hang vi
du nhu tra lai hang hodc khiéu nai vé san phém;

- C6 thé giai thich mot véAn dé phat sinh va 1am rd nguyén nhén dé nha cung cép dich
vu ho#ic khach hang phai nhuong bo.
2.2.2.8 Noi twong tac: Phong vAn va tra 10i phéng van

- C6 thé dua ra y tudng trong khi phong véan (vi du nhéc t¢i mot cha dé mai) nhung
phu thudc vao viéc tuong tac véi ngudi phong vén;

- C6 thé str dung nhitng ciu hoi va tra 161 da chuén bi trude dé thuc hién cudc phong
vAn nhung van c6 kha niang dap ing mot vai cau hoi tu phat khi phong vén;

- C6 thé cung cip thong tin cu thé duoc yéu cau trong bubi phong van/tu van (vi du
nhu xin viéc) v6i do chinh xéc han ché;

- C6 thé tién hanh cudc phéng vén, kiém tra va x4c nhén thoéng tin, mac du doi khi
phai yéu cau nhéc lai.
2.2.2.9 Phat Am va do luu loat

- Phét 4m 3 rang, dé hiéu mac du doi luc giong van chua tu nhién va thinh thoang
con phat am sai;

- C6 thé no6i dai ma van c6 thé hidu duge, mic du con kho khan dién dat lai vé chu

tric va tir vung, dic biét 1a khi noi dai va tu do.
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2.2.2.10 P$ chuin xac va pha hop vé mit ngén ngir xa hoi

- C6 thé st dung tdt vdn tir vung/ngit phdp cin ban nhung con gip kho khan khi cb

giang dién dat nhitng suy nghi phire tap hodc céc chu dé, tinh hudng khong quen thudc;
- C6 thé giao tiép trong nhiéu tinh hubng thong thuong, st dung ngdn ngit phit hop;

- Y thure duge cac phép lich s va ¢ cach Gmg xtr phu hop theo vai va tinh huéng

giao tiép hing ngay & trudong va noi lam viée.
2.2.2.11 Mirc d6 hoan thanh nhiém vu bai thi

Hoan thanh phan 16n nhiém vu bai thi & mtc han ché; mot so cau tra 161 co thé khong

phit hop, mo hd hodc bi bo qua (c6 thé do khong hiéu vén ban).
2.2.3 Mo ta ky niang doc
2.2.3.1 Pic ta tong quat cho k§ niing doc

C6 thé doc hiéu cac vin ban chira dung thong tin rd rang vé cac chii de lién quan dén

chuyén nganh va linh vyc yéu thich, quan tdm cta minh.
2.2.3.2 Poc liy thong tin va 1ap ludn

- C6 thé xac dinh cac két luan chinh trong cdc vdn ban nghi ludn co6 st dung cac tin
hiéu ngon ngit rd rang;

- C6 thé nhan dién mach 14ap luan cta van ban dang doc, du khong nhét thiét phai that
chi tiét,
2.2.3.3 Poc tim thong tin

C6 thé tim thiy va hiéu cac thong tin lién quan trong céc van ban st dung hing ngay

nhu thu tir, to thong tin va cac cong van ngan.
2.2.3.4 Poc van ban giao dich

- C6 thé hiéu cac doan mo ta su kién, cadm xtc va 1oi chuc trong céc thu tir ca nhan
du dé dap lai cho nguoi viét;

- C6 thé hiéu cac hudng dan st dung dugc viét rd rang, mach lac cho mot thiét bi cu

thé.
2.2.3.5 Poc xit Iy van ban

- C6 thé dbi chiéu cac doan thong tin ngdn tr mot s6 nguodn va viet tom tat ndi dung;




- C6 thé dién dat lai cac doan vin ban ngin theo cach don gian, sit dung cach dung tur

va cAu tric tir ctia viin ban gdc.
2.2.4 M6 ta ky ning viét
2.2.4.1 Dic ta tong quat cho k§ ning viét san sinh

Co thé viét bai don gian, cé tinh lién két vé cac chu dé quen thugc hodc mdi quan tim

ca nhan bang cach k&t noi céac thanh td don 14p thanh bai viét ¢6 cdu truc.
2.2.4.2 Viet san sinh: Viét sang tao

- C6 thé miéu ta chi tiét, d& hiéu vé nhing chii d&& quen thudc trong linh vye quan tam;

- C6 thé viét vé céc trai nghiém, miéu ta cam giac va phan Gng trong mot bai vi€t don
gian, co tinh lién két;

- C6 thé miéu t& mot su kién, mot chuyén di gan day (that hodc gia tudng);

- C6 thé viét ké lai mot cau chuyén.
2.2.4.3 Viét san sinh: Viét bao cdo va tiéu ludn

- C6 thé viét nhitng bai ludn don gian, ngan gon vé cac chu dé thudc moi quan tdm ca
nhan;

- C6 thé tom tit bao céo va trinh bay y kién vé nhitng thong tin thuc t& ma nguoi viét
tich luy dugc vé nhitng van dé quen thudc c6 thé xay ra hang ngay;

- C6 thé viét nhitng béo cdo rat ngin gon véi dinh dang chuén, cung cdp nhitng thong

tin thuc té va néu 1y do cho nhiing kién nghi dua ra trong bdo céo.
2.2.4.4 Viét twong tac: Dic ta tong quat cho k§ ning viét twong tac

- C6 thé truyén dat thong tin, y kién v& nhitng chu dé cu thé ciing nhu triru tugng,

kiém tra thong tin, héi va giai thich van d& mot cach hop 1y;

- C6 thé viét thu ca nhan, viét cac ghi chu dé hoi hogc truyén dat nhiing thong tin don

gian lién quan truc tiép, giai quyét nhitng diém dugc cho 1a quan trong.
2.2.4.5 Viét twong tac: Thu tir giao dich
- C6 thd viét thu c4 nhan mé ta chi tiét kinh nghiém, cam xtc, su ki¢n;

- C6 th8 viét thu tir giao dich nhdm cung cép thong tin c4 nhan, trinh bay suy nghi vé

nhiing chi dé lién quan dén cdng viée, hoc tap va cac chi dé vé vin hoa, &m nhac, phim anh.
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2.2.4.6 Viét twong tac: Ghi chép, nhiin tin, dién biéu miu

- C6 thé viét cac ghi cha truyén dat thong tin don gian vé nhiing ndi dung lién quan
t6i ban bé, nhan vién dich vu, gido vién va nhitng ngudi thudng gip trong cude séng hang

ngay, lam rd dugc cac dieém quan trong trong tin nhéan;
- Co6 thé hiéu céc tin nhan ¢6 ndi dung yéu cau hodc giai thich van dé.
2.2.4.7 Xi ly van ban

C6 thé tap hop thong tin ngin tir mot vai ngudn va tém tit lai nhitng thong tin d6 cho
nguoi khac. Co thé dién dat lai nhitng doan van theo 161 don gian, st dung cach hanh van va

trinh ty nhu trong vian ban gde.
2.2.4.8 Tiéu chi ngon ngir chung

C6 da vbn tir dé c6 thé miéu ta nhitng tinh hubng khong thé doan trudce, giai thich cac
diém chinh ctia vin d& voi do chinh xac hop 1y va thé hién nhiing suy nghi vé céc chu dé
mang tinh triru twong hay van héa nhu am nhac, dién anh. C6 du von tr vung dé dién dat
mong mudn ban than v6i mot chit do du hay viét long vong vé céc chu dé nhu gia dinh, s
thich, dam mé, cong viéc, du lich, cic sy kién dang dién ra, nhung do giéi han v& mit tir
vung nén doi chd viét 1ap va thé hién kho khin trong cach trinh bay.
2.2.4.9 Pham vi tr vong

C6 du vbn tir dé dién dat ban than, tuy con vong vo, vé& hau hét cac chu dé lién quan
doi séng hang ngay nhu gia dinh, théi quen, sé thich, cong viée, du lich va céc su kién dang
dién ra.
2.2.4.10 Kiém soat tir vung

Kiém soat tdt lwgng tir vung & trinh d6 so cip. Tuy vy van c6 nhitng 1i 16n khi dién
dat nhitng ¥ nghi phirc tap hay nhiing chi d& va tinh huéng khéng quen thuoc.
2.2.4.11 P$ chinh xac vé ngir phap

Giao tiép dugc mot cach kha chinh xac trong nhitng ngit canh quen thudc; nhin
chung, c6 kha ning kiém soat tét mic du con cé sy anh hudéng déng ké cta tiéng me dé. Co
thé con méc 181, nhung ngudi st dung van thé hién duge 16 rang ¥ minh mudn truyén dat.
Str dung duoc mdt cach kha chinh xac nhitng mau cau thuong dung lién quan t6i nhitng tinh

hubng quen thudc.

2.2.4.12 P chinh xac vé chinh ta



C6 thé viét duge mot doan vin nhin chung 1a dé hiéu tir dau t6i cudi véi chit viét, dau
cau va bo cuc chinh xéc d¢ nguoi doc ¢o thé theo dai.
2.3 Bang tu danh gia ning lwc ngoai ngir
2.3.1 Ky nang tiép nhan
2.3.1.1 Nghe

T6i c6 the hiéu duge y chinh cua bai ndi vé cac van dé quen thudc thuong gap trong
truong 16p, gidi tri va cong viée st dung ngdn nglt chuan muyc, rd rang. To6i c6 thé hiéu duge
y chinh cac chuong trinh phat thanh hay truyén hinh vé cac van d€ thoi su hodc cac chu dé
toi quan tdm khi bai n6i tvong doi cham va rd rang.
2.3.1.2 Doc

T6i ¢6 thé hi€u cac y chinh cua céc van ban chuan muec, 18 rang vé cic van dé quen
thudc thuong gép trong cong viéc, hoc tap. Taoi c6 the hieu dugce cac su kién, cam xic, mong
udc qua céac thu trao doi cé nhan.
2.3.2 K¥ ning twong tac
2.3.2.1 Noi twong tac

Toi ¢6 thé giao tiép dugce khong can chuan bi vé cac chi dé quen thudc hiang ngay
lién quan dén s& thich ca nhéan, cudc song hodc thoi su hang ngay (vi du: gia dinh, s& thich,
cong viée, du lich va cac su kién dang dién ra).
2.3.2.2 Viét twong tac

Toi co thé viét bai don gian co tinh lién két vé nhitng cht dé quen thudc hay moi
quan tdm ca nhan. T6i cd thé viét thu mo ta trai nghiém hodc cam nhéan cta ban than.
2.3.3 Ky ning san sinh
2.3.3.1 Noi san sinh

Toi ¢6 the két noi don gian cac nhom tir dé thudt lai mdt cau chuyén, su kién, mo udc
va hy vong. T6i cé thé dua ra ly do va giai thich vé quan diém, ké hoach cuta toi. T6i c6 thé
ké lai cau chuyén don gian vé mot cudn sach hodc bd phim va bay to suy nghi ctia minh.
2.3.3.2 Viét san sinh

Toi ¢6 the viet mot bai don gian c6 bo cuc vé mdt chu dé quen thudc hodc quan tam.
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3.1 Mo ta tong quat

C6 thé hiéu y chinh cia mot van ban phuec tap v& céc chu dé cu thé va triru tuong, ké
c& nhitng trao dbi k§ thuat thudc linh vie chuyén mon cua ban than. Co thé giao tiép & muc
do trdi chay, tu nhién véi nguoi ban ngit. Co thé viét dugc cac van ban rd rang, chi tiét voi
nhiéu chu dé khéc nhau va c6 thé giai thich quan dim ctia minh vé mot van dé, néu ra duoc
nhiing vu diém, nhuoc diém cua cac phuong an lya chon khéac nhau.

3.2 M6 ta cac ky nang
3.2.1 M6 ta ky nang nghe
3.2.1.1 Pic ta tong quat cho k§ ning nghe

- C6 thé nghe hiéu cac bai néi truc tiép hodc ghi lai vé cac chu dé quen thudc va
khong quen thudc trong cudc séng cd nhén, xd hoi, hoc tap hay nghé nghiép khi dugc dién
dat rd rang va bang giong chuén;

- C6 thé hiu y chinh cta cc bai ndi phirc tap ca vé ndi dung va ngdn ngit, dwoc
truyén dat bang ngdn ngit chudn muc v& cac vin dé cu thé hay triru tuong (bao gbm ca
nhitng cudc théo ludn mang tinh k¥ thudt) trong linh vuec chuyén mon cua minh;

- C6 thé theo ddi duoc bai néi dai cling nhu cac 14p ludn phirc tap vé cic chi d& quen
thudc khi bai néi ¢6 cau tric rd rang.
3.2.1.2 Nghe hi thoai giira nhirng nguwdi ban ngit hay nhirng nguoi khong true tiép doi
thoai

- C6 thé nim bét phﬁn 16n ndi dung nhitng hoi thoai hay doc thoai mac du co thé gap

khé khan dé hiéu toan bo céac chi tiét ciia mot sb hoi thoai hay doc thoai néu ngudi néi
khong diéu chinh ngdn ngit cho phit hop;

- C6 thé theo ddi va hiéu duoc cac hdi thoai hay doc thoai s6i ndi ctia ngudi ban ngft.
3.2.1.3 Nghe trinh bay va hgi thoai

C6 thé theo ddi va hiéu duogc cac y chinh trong cac bai giang, bai phat biéu, bai tudng
thuat va cac dang trinh bay khéc trong hoc thuat hay nghé nghiép c6 st dung ngdn ngit va y

tudng phuec tap.
3.2.1.4 Nghe thong bao, hwéng din, chi dan

C6 thé hiéu cac thong bao va tin nhén v& mot dé tai cu thé hay trtru tugng duoc dién

dat bang phuong ngit chuan voi tdc do noi binh thuong.



3.2.1.5 Nghe dai va xem truyén hinh

- C6 thé hidu duoc hau hét cac chuong trinh tai lidu trén dai phat thanh va truyén
hinh;

- C6 thé nhén ra tAm trang, giong diéu clia ngudi noi;

- C6 thé hidu cac van ban ghi 4m, truyén hinh st dung ngdn ngt chuén thuong gip
trong doi séng x4 hoi, nghé nghiép hay hoc thuat. X4c dinh duoc quan diém va thai do cia

ngudi noi cling nhu ndi dung thong tin dugc phat ngdn.
3.2.2 M6 ta k§ nang noi
3.2.2.1 Pic ta tong quat cho ky ning noi djc thoai

- C6 thé giao tiép ddc 1ap vé nhiéu chu de, c6 1ap ludn va cau trac mach lac, két noi

gifta cdc y trong trinh bay, st dung ngon tir troi chay, chinh xac;

- C6 thé trinh bay vé ¥ nghia ctia mot sy kién hay trai nghiém cta cé nhan, giai thich

va bao vé quan diém ctia minh mot cach rd rang bang 1ap luan chit ch& va phu hop.
3.2.2.2 Noi doc thoai: Mo ta kinh nghiém

C6 thé md ta rd rang, chi tiét vé cac chu dé lién quan hodc thudc linh vuc quan tam.
3.2.2.3 Néi doc thoai: Lap ludn

Co thé 1ap luan mot cach co6 h¢ théng, nhin manh duogc nhiing diém quan trong bé‘mg

nhitng chi tiét minh hoa lién quan.
3.2.2.4 Noi doc thoai: Trinh bay trwéc nguwdi nghe

- C6 thé trinh bay mot cach rd rang nhiing bai thuyét trinh da dugc chuin bi, néu
duge 1y do ting hd hay phan déi mot quan diém cu thé, dua ra nhiing loi thé va bét loi cua
nhitng lya chon khac nhau;

- C6 thé tra 101 cac ciu hdi sau khi trinh bay mot cach luu loat, tu nhién, khong gay
cang thang cho ban than hay cho ngudi nghe;

- C6 thé trinh bay nhitng bai thuyét trinh phtc tap, trong do nhin manh dugc nhiing

diém chinh va c¢6 chi tiét minh hoa rd rang.

3.2.2.5 Pic ta tong quat cho k§ ning néi twong tac
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- C6 thé giao tiép kha luu loét, tu nhién, duy tri quan hé v6i ngudi ban nglt ma khong
lam khé cho ca hai bén. C6 thé giai trinh y quan trong thong qua kinh nghiém cé nhén, ly

giai va duy tri quan di€ém mot cach rd rang véi nhiing lap ludn va minh ching li€én quan;

- C6 thé st dung ngdn ngft thanh thao, chinh xac va hi¢u qua vé cac chu dé chung,
cac chu dé vé giai tri, nghé nghiép va hoc tp, tao ra moi lién két gilta cac y mot cach rd

rang;

- C6 thé giao tiép mot cach tu nhién, str dung tdt cAu truc ngit phap va khong gip kho

khan khi dién dat phu hop v6i hoan canh.
3.2.2.6 Noi tuwong tac: Hoi thoai

- C6 thé tham gia vao cac hdi thoai mé rong v& hiu hét cac chii dé ngay ca trong mdi
trudng c6 nhiéu tiéng on;

- C6 thé duy tri hoi thoai véi ngudi ban ngit qua cach pha tro, dam tiéu, tréu nhau;

- C6 thé truyén dat cdc muc dO cam xuc va lam noi bat tam quan trong cua kinh

nghiém cé nhan.
3.2.2.7 Né6i twong tiac: Giao dich hang héa va dich vu

- C6 thé st dung ngdn ngft d& dam phan mot phuong an giai quyét mau thuan nhu vé
di lai, dich vu kém, trach nhiém bdi thudng tai chinh cho nhitng tdn that hodc trach nhiém

v& hang hoa, dich vu khong ding trong hop ddng;

- C6 thé phéac thao mot kich ban dén bu, st dung nhiing tir ngft thuyét phuc dé dat

duoc sy hai long va lam rd nhitng gidi han dbi vai bt ky su nhuong bd nao da chuén bi sin.
3.2.2.8 Noi twong tac: Phong véAn va tra 1oi phéng van

- C6 thé dua ra y tuéng, mé rong va phat trién cha dé trong khi phong van néu c6 su

gitip d& hodc khuyén khich tir ngudi phong vén;

- C6 thé tién hanh mot cudc phong van mot cach trdi chay va c6 hiéu qua, Xuét phat
mot cach tu nhién tir cac cau hoi da chuén bi san, tiép nbi b.'?lng phén tra 10i sang tao, tham
do.
3.2.2.9 Phat am va do luu loat

- Phat 4m va ngit diéu rd rang, tu nhién;

- C6 thé giao tiép d& dang va twong ddi luu loat, ké ca véi cac doan noi dai va phirc

tap.



3.2.2.10 P chuin x4c va phit hop vé mit ngén ngir xa hoi

- C6 thé st dung tuong dbi chinh x4c tlr vung, ciu tric ngit phap trong giao tiép tuy
ddi khi van can hd tro lua chon tir ngit phi hop;

- C6 thé dién dat ¥ mdt cach tu tin, rd rang va lich su bang ngdn ngit trang trong cling
nhu thong tuc, phi hop véi vai, ddi tugng va hoan canh giao tiép.
3.2.2.11 Mirc do hoan thanh nhiém vu bai thi

Hoan thanh vira du nhiém vu bai thi; phﬁn 16n céac cau tra 161 phu hop nhung mot sd
it c6 thé khong phit hop hodic mo hd (c6 thé do khong hiéu van béan).
3.2.3 Mo ta ky nang doc
3.2.3.1 Pic ta tong quat cho k§ ning doc

C6 thé doc mot cach tuong dbi doc lap, c6 kha nang diéu chinh cach doc va tdc do
doc theo tirng dang vin ban va muc dich doc cling nhu st dung cac ngudn tham khio phu
hop mot cach c6 chon loc. C6 mdt lugng 16n tir vung chu dong phue vu qua trinh doc nhung
c6 thé van con gip kho khin véi cdc thanh ngir it xudt hién.
3.2.3.2 Poc lay thong tin va lap luin

C6 thé hiéu cac bai bao va cac bao céo lién quan dén cac van dé thoi su, trong do tac
gia thé hién lap truong hodc quan diém cu thé.
3.2.3.3 Doc tim thong tin

- C6 thé doc lu6t nhanh cc van ban dai va phuc tap dé dinh vi duoc cac thong tin
hitu ich;

- C6 thé nhanh chéng xac dinh noi dung va muc do hitu ich cua cac bai bao va cac
ban béao cdo lién quan dén nhiéu loai cha d& chuyén mon dé quyét dinh xem c6 nén doc k§
hon hay khong.
3.2.3.4 Poc van ban giao dich

- C6 thé doc thu tir lién quan dén s thich ctia minh va dé dang nidm bét dugc y nghia
cot yéu;

- C6 thé hiéu cac ban hudng dan dai, phtc tap trong linh vuc chuyén mon cta minh,
bao g(“)m cac chi tiét vé didu kién va canh béo, véi diéu kién duogc doc lai cac doan kho.

3.2.3.5 Poc xit ly vin ban
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- C6 thé tom tat nhiéu loai van ban thuc té va hu cau, ¢ thé dua ra nhédn dinh, thdo

luan vé cac quan diém doi lap va cac chu dé chinh;

- Co6 thé tom tat cac doan trich tir bao chi, cac doan phong van hoac céc loai tai liéu ¢

bao hamy kién, lap luan va thao luan.
3.2.4 Mb ta ky ning viét
3.2.4.1 Pic ta tong quat cho k§ ning viét san sinh

C6 thé viét bai chi tiét, rd rang vé nhiéu chu dé quan tdm khac nhau, dua ra nhitng

thong tin va l4p luan tir mot sd ngudn khéc nhau.
3.2.4.2 Viét san sinh: Viét sang tao

- C6 thé miéu ta 1o rang, chi tiét vé cac sy kién hay nhiing trai nghiém that hodc gia
tuong, thé hién duge moi lién hé gitra cc y trong mot bai vict ¢6 lién ket chit ché theo cach

hanh van cho thé loai ¢6 lién quan;
- C6 thé miéu ta rd rang, chi tiét v& nhitng chi dé thudc mdi quan tAm c4 nhén;
- C6 thé viét bai nhan xét vé mot bd phim, mat cudn sach hodc mot vo kich.
3.2.4.3 Viét san sinh: Viét bao cdo va tiéu luin

- C6 thé viét mot bai luan hoic mot bdo cdo, phat trién cac lap ludn mot cach hé i

thng, néu bat duge nhitng y chinh va ¢6 nhitng minh hoa pht hop;
- C6 thé danh gia cac y kién khac nhau va cdc giai phap cho mot van dé;

- C6 thé viét mot bai ludn hodc mot bao cdo phat trién mot 1ap luan nao do6, néu ly do
tan thanh hay phan d6i mot quan diém nao d6 va giai thich nhiing wu diém va nhuoc diém

cla cac giai phép khac nhau;
- C6 thé tong hop thong tin va 1ap luan tir nhiéu ngudn khac nhau.
3.2.4.4 Viét twong tic: Pic ta tong quat cho ky ning viét twong tac
Co thé truyén dat tin ttrc, dién dat quan diém mot cach hiéu qua dudi hinh thic viét
va lién két tin tirc, quan diém ctia nguoi khac.
3.2.4.5 Viét twong tac: Thu tir giao dich
C6 thé viét thu tir giao dich v&i cac mtc dd cam xuc va thai do, néu dugc y kién ca

nhan, tra 161 va binh ludn vé y kién va quan diém cia nguoi nhén thu.




3.2.4.6 Viét twong tac: Ghi chép, nhin tin, dién biéu miu

Tuong tu nhu Bac 3 (Muc 2).
3.2.4.7 Xi¥ ly van ban

C6 thé tom tht cac loai van ban thuc té hay gia tudng, nhén xét, thdo luan va dbi
chiéu nhitng quan diém khéc nhau va cac chu diém chinh. C6 thé tém tit nhitng doan trich
tir cac ngudn nhu tin tire, phong van, hay tu lidu ¢6 nhitng quan diém, tranh luan hay thdo
luan. C6 thé tém tat cbt truyén hay trinh tu cac sy kién trong mot bd phim hay mot vé kich.
3.2.4.8 Tiéu chi ngén ngir chung

C6 thé dién dat vé ban than mot cach 1o rang, it c6 diu hiéu vé gi6i han didu nguoi
viét muén dién dat. C6 di von tir dé co thé miéu ta mot cach ro rang, bay t6 quan diém va
trién khai lap ludn ma khong théy c6 dau hiéu phai tim tur, thé hién kha ning st dung mot
vai kiéu cau phuc tap dé dién dat.
3.2.4.9 Pham vi tir vung

C6 vébn tir rong vé cac van dé lién quan téi linh vuc cia ngudi st dung ngdn ngit va
hau hét cac chu dé chung. C6 kha ning hanh vin da dang nham tranh lap tir thuong xuyén,
nhung do vén tir van con thiéu nén khi dién dat van con ngap ngirng, dai dong.
3.2.4.10 Kiém soat tir virng

Muc do chinh xé4c trong viée stt dung tir nhin chung 1a cao. Tuy d6i chd con gay hiéu
nhdm va su lua chon tir con chua chinh xac, nhung diéu d6 khong 1am can trd qua trinh giao
tiép.
3.2.4.11 P§ chinh xac vé ngir phap

Kiém soat ngit phap tdt, doi khi cling c6 nhiing 16i nhé trong ciu truc cau nhung
hiém khi x4y ra va khi nhin lai thi c¢6 thé sira dugc ngay. Khong méc 18i gdy ra sy hiéu 1am.
3.2.4.12 P chinh x4c vé chinh ta

C6 thé viét duoc mot doan van o rang, d& hiéu theo ding cac tiéu chi vé phan doan
va bd cuc chuin ciia mot doan van. Co thé sir dung chit viét va diu cau tuong dbi chinh xac
nhung van con ddu hiéu bi anh huong tiéng me de.
3.3 Bang tu danh gia nang luc ngoai ngir

3.3.1 K§ niing tiép nhén
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3.3.1.1 Nghe
To6i ¢6 thé hidu duoc cac phat biéu hay bai giang dai, theo ddi va hiéu duge cac lap
luan phtrc tap véi chu dé toi quan tdm hodc tuong dbi quen thudc;

Toi c6 thé hiéu duoc hdu hét cac chuong trinh thoi sy trén truyén hinh, phim anh st

dung ngdn ngit chuan.
3.3.1.2 Doc
Téi c6 thé hiéu cac bai viét, bao céo lién quan dén cc véan dé thoi cudec ma ngudi
viét bay t6 quan diém ctia minh. Toi co thé hiéu cac bai viét vé van hoc dwong thoi.
3.3.2 Ky nang twong tac
3.3.2.1 Néi twong tac
T6i ¢6 thé giao tiép tuong d6i troi chay, tw nhién voi ngudi ban ngir;
Téi ¢6 thé chi dong tham gia thao ludn vé cic chii dé quen thudce, giai thich va bao
vé quan diém ctia minh.
3.3.2.2 Viét twong tac

Tai c6 thé viét thu néi 1én tam quan trong cta sy kién hodc trai nghiém doi véi ban

than.
3.3.3 Ky ning san sinh

3.3.3.1 Noi san sinh

Tbi c6 thé trinh bay mot cach rd rang, chi tict vé nhiéu loai chi dé lién quan dén linh
vuce toi quan tdm. Tdi ¢6 thé giai thich mét quan diém nao d6 vé mot van dé thoi su va chi

ra duoc vu diém, nhugc diém ctia cac phuong an khac nhau.
3.3.3.2 Viét san sinh

T6i ¢6 thé viét mot bai viét vé cac van dé khac nhau thudc moi quan tdm cd nhan. Toi
6 thé viét mot bai luan hay mot béo cdo truyén dat thong tin hodc dua ra ly do tan thanh

hay phan d6i mét quan di€ém cu thé nao do.




